
 

  

  
 

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LAS SOLICITUDES DE CONSTANCIA DE RESIDENCIA Y 
VECIVECINDAD, OTORGADOS POR EL SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO 

DE COZUMEL, QUINTANA ROO. 
 

La Secretaría General, informa que es el responsable del tratamiento de los Datos Personales que 
nos proporcione, los cuales serán protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados, la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y demás normatividad 
que resulte aplicable. 
 Sus datos personales serán utilizados con la finalidad de verificar y confirmar su identidad, así como 
la autenticidad de la información que nos proporciona para la expedición de Constancias de 
Residencia y/o Vecindad solicitada a esta Secretaría General. Los datos recabados serán protegidos, 
incorporados y tratados en los expedientes de cada uno de los trámites y servicios en los que está 
facultado la Secretaría General, a fin de realizar los trámites administrativos que correspondan en su 
caso; así como para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia comunes, establecidas en 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo.  
Para las finalidades antes señaladas se recaban los siguientes datos personales: Acta de nacimiento, 
Identificación Oficial de Cozumel, comprobante de domicilio, CURP y 1 fotografía, se informa que no 
se recabarán datos personales sensibles. 
Se informa que la Secretaría General, no realizará transferencias de los datos personales, salvo 
aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad 
competente, que estén debidamente fundados y motivados. 
 
¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO? Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, 
rectificación, cancelación u oposición de sus datos personales (Derechos ARCO) directamente de la 
unidad de Transparencia de este municipio, ubicada en calle 10ª Av. entre Primera y Juárez, local No. 
18, Altos de Plaza del Sol, Colonia Centro, C.P. 77600, Ciudad de Cozumel, Quintana Roo o bien a 
través de Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) 
https://www.plataformadetransparencia.org.mx o en el correo electrónico 
transparencia@cozumel.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos 
derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrónico, y/o comunicarse 
al teléfono 9878726100. 
 
 
 Para mayor detalle consulte nuestro aviso de privacidad integral, misma que podrá descargar en la 
página oficial: http://www.cozumel.gob.mx 
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