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Municipio de Cozumel en cumplimiento a las disposiciones legales, a 29 de

abril del 2024 expide el presente Programa Anual de Evaluacién ( PAE) del
Municipio de Cozumel para el Ejercicio Fiscal 2023.

SECRETARIA
TECNICA

FUNDAMENTO LEGAL
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidades Hacendarias
Articulo 86.- Con el objeto de mejorar la transparencia y rendicién de ¢

uentas en el ejercicio del gasto federalizado, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
mediante firma de convenio con las entidades federativas y la Auditoria Superior de la
Federacion, asi como con la participacion que corresponda a las autoridades federales
competentes, fortalecera todas las acciones de coordinacién para evaluar el correcto
uso de los recursos publicos, para lo cual deberan:

I. Establecer acciones para mejorar la evaluacién, transparencia y eficiencia en el
ejercicio del gasto federalizado en los tres ordenes de gobierno, conforme a los
principios del articulo 1 de esta Ley;

Il. Promover mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del gasto
publico, asi como la publicacion de informacion presupuestaria accesible y transparente
para la ciudadania, y

lll. Informar al Congreso de la Unién y a la respectiva legislatura local, sobre el gjercicio
del presupuesto y de los avances de los objetivos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo y en los respectivos planes locales de desarrollo, en los términos de las
disposiciones aplicables.

Articulo derogado DOF 31-12-2008. Adicionado (y reubicado por coincidir con la materia
del Capitulo IIl del Titulo Cuarto) DOF 24-01-2014

Articulo 110.- La Secretaria realizara trimestralmente la evaluacién econémica de los
ingresos y egresos en funcién de los calendarios de presupuesto de las dependencias
y entidades. Las metas de los programas aprobados seran analizadas y evaluadas por
las Comisiones Ordinarias de la Camara de Diputados.

Para efectos del parrafo anterior, el Ejecutivo Federal enviara trimestralmente a la
Camara de Diputados la informacién necesaria. Parrafo reformado DOF 24-01-2014 EI
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social coordinara las
evaluaciones en materia de desarrollo social en términos de lo dispuesto en la Ley
General de Desarrollo Social y lo dispuesto en esta Ley.

La evaluaciéon del desempefio se realizard a través de la verificacion del grado de
cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestioén
que permitan conocer los resultados de la aplicacién de los recursos publicos federales.
Para tal efecto, las instancias publicas a cargo de la evaluacion del desempefo se
sujetaran a lo siguiente:

I. Efectuaran las evaluaciones por si mismas o a través de personas fisicas y morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que
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cumplan con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demas
gue se establezcan en las disposiciones aplicables;

Il. Todas las evaluaciones se haran publicas y al menos deberan contener la siguiente
informacion:

a) Los datos generales del evaluador externo, destacando al coordinador de la
evaluacion y a su principal equipo colaborador;

b) Los datos generales de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion al interior de la dependencia o entidad: c) La forma de contratacion del
evaluador externo, de acuerdo con las disposiciones aplicables:

d) El tipo de evaluacion contratada, asi como sus principales objetivos;

e) La base de datos generada con la informacién de gabinete y/o de campo para el
analisis de la evaluacion;

f) Los instrumentos de recoleccién de informacién: cuestionarios, entrevistas y formatos,
entre otros;

g) Una nota metodolégica con la descripcion de las técnicas y los modelos utilizados,
acompanada del disefio por muestreo, especificando los supuestos empleados vy las
principales caracteristicas del tamario y dispersion de la muestra utilizada;

h) Un resumen ejecutivo en el que se describan los principales hallazgos y
recomendaciones del evaluador externo;

i) El costo total de la evaluacion externa, especificando la fuente de financiamiento;

lll. Las evaluaciones podran efectuarse respecto de las politicas publicas, los programas
correspondientes y el desempefio de las instituciones encargadas de llevarlos a cabo.
Para tal efecto, se estableceran los métodos de evaluacién que sean necesarios, los
cuales podran utlizarse de acuerdo con las caracteristicas de las evaluaciones
respectivas;

IV. Estableceran programas anuales de evaluaciones;

V. Las evaluaciones deberan incluir informacién desagregada por sexo relacionada con
los beneficiarios de los programas. Asimismo, las dependencias y entidades deberan
presentar resultados con base en indicadores, desagregados por sexo, a fin de que se
pueda medir el impacto y la incidencia de los programas de manera diferenciada entre
mujeres y hombres, y Fraccion reformada DOF 19-01-2012

VI. Deberan dar seguimiento a la atencion de las recomendaciones que se emitan
derivado de las evaluaciones correspondientes.

Articulo 111.- La Secretaria verificara periédicamente, al menos cada trimestre, los
resultados de recaudacién y de ejecucion de los programas y presupuestos de las
dependencias y entidades, con base en el sistema de evaluacién del desemperio, entre
otros, para identificar la eficiencia, economia, eficacia, y la calidad en la Administracion
Publica Federal y el impacto social del ejercicio del gasto pblico, asi como aplicar las
medidas conducentes. Igual obligacién y para los mismos fines, tendran las
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dependencias, respecto de sus entidades coordinadas. Parrafo reformado DOF 24-01-
2014, 30-12-2015

El sistema de evaluacion del desemperfio a que se refiere el parrafo anterior sera
obligatorio para los ejecutores de gasto. Dicho sistema incorporara indicadores para
evaluar los resultados presentados en los informes trimestrales, enfatizando en la
calidad de los bienes y servicios publicos, la satisfaccién del ciudadano y el
cumplimiento de los criterios establecidos en el parrafo segundo del articulo 1 de esta
Ley. La Secretaria emitira las disposiciones para Ia aplicacién y evaluacién de los
indicadores estratégicos en las dependencias y entidades. Los Poderes Legislativo y
Judicial y los entes auténomos emitiran sus respectivas disposiciones por conducto de
sus unidades de administracion.

Ley de Coordinacién Fiscal

Articulo 49. Las aportaciones y sus accesorios que con cargo a los Fondos a que se
refiere este Capitulo reciban las entidades y, en su caso, los municipios las alcaldias de
la Ciudad de México, no seran embargables, ni los gobiernos correspondientes podran,
en ninguna circunstancia, gravarlas ni afectarlas en garantia o destinarse a mecanismos
de fuente de pago, salvo por lo dispuesto en los articulos 50, 51 y 52 de esta Ley. Dichas
aportaciones y sus accesorios, en ningln caso podran destinarse a fines distintos a los
expresamente previstos en los articulos 26, 29, 33, 37, 40, 42, 45, 47, asi como lo
dispuesto en el presente articulo de esta Ley.

El ejercicio de los recursos a que se refiere el presente capitulo debera sujetarse a la
evaluacion del desempefio en términos del articulo 110 de Ia Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Los resultados del ejercicio de dichos
recursos deberan ser evaluados, con base en indicadores, a fin de verificar el
cumplimiento de los objetivos a los que se encuentran destinados los Fondos de
Aportaciones Federales conforme a la presente Ley, incluyendo, en su caso, el resultado
cuando concurran recursos de las entidades federativas, municipios o demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México.

Para efectos de la evaluacion a que se refiere el parrafo anterior, se transferira hasta el
0.05 por ciento de los recursos de los fondos de aportaciones federales aprobados en
el Presupuesto de Egresos de la Federacién, con excepcion del componente de
servicios personales previsto en el Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y
Gasto Operativo, al mecanismo que para tal efecto establezca la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

En el caso de los recursos para el pago de servicios personales previsto en el Fondo de
Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo, las autoridades de control
interno de los gobiernos federal y de las entidades federativas supervisaran, en el ambito
de sus respectivas competencias, el proceso de integracion y pago de la némina del
personal educativo. Asimismo, la Auditoria Superior de la Federacién fiscalizara la
aplicacion de dichos recursos. Parrafo adicionado DOF 09-12-2013

Cuando las autoridades de las entidades federativas, de los municipios o de las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal, gue en el gjercicio de sus atribuciones
de control y supervision conozcan que los recursos de los Fondos no han sido aplicados
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a los fines que por cada Fondo se sefale en la Ley, deberan hacerlo del conocimiento
de la Auditoria Superior de la Federacion y de la Secretaria de la Funcién Pudblica en
forma inmediata. Parrafo reformado DOF 09-12-2013

Por su parte, cuando la entidad de fiscalizacién del Poder Legislativo local, detecte que
los recursos de los Fondos no se han destinado a los fines establecidos en esta Ley,
debera hacerlo del conocimiento inmediato de la Auditoria Superior de la Federacién de
la Camara de Diputados el Congreso de la Unién. Parrafo reformado DOF 09-12-2013

Las responsabilidades administrativas, civiles y penales en que incurran los servidores
publicos federales o locales por el manejo o aplicacion indebidos de los recursos de los
Fondos a que se refiere este Capitulo, serén determinadas y sancionadas por las
autoridades federales, en los términos de las leyes federales aplicables.

Ley de Contabilidad Gubernamental

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico y tiene como objeto establecer los
criterios generales que regiran la contabilidad gubernamental y la emisién de
informacién financiera de los entes publicos, con el fin de lograr su adecuada
armonizacién.

La presente Ley es de observancia obligatoria para los poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial de la Federacion, los estados y el Distrito Federal: los ayuntamientos de los
municipios; los érganos politico-administrativos de las demarcaciones territoriales del
Distrito Federal; las entidades de la administracién publica paraestatal ya sean
federales, estatales o municipales y los érganos auténomos federales y estatales.

Los gobiernos estatales deberan coordinarse con los municipales para que éstos
armonicen su contabilidad con base en las disposiciones de esta Ley. El Gobierno de la
Ciudad de México debera coordinarse con los érganos politico-administrativos de sus
demarcaciones territoriales. Las entidades federativas deberan respetar los derechos
de los municipios con

poblacion indigena, entre los cuales se encuentran el derecho a decidir las formas
internas de convivencia politica y el derecho a elegir, conforme a sus normas Y, en su
caso, costumbres, a las autoridades o representantes para el ejercicio de sus propias
formas de gobierno interno.

Articulo 79.- Los entes publicos deberan publicar en sus paginas de Internet a mas
tardar el Gltimo dia habil de abril su programa anual de evaluaciones, asi como las
metodologias e indicadores de desemperio. Los entes publicos deberan publicar a mas
tardar a los 30 dias posteriores a la conclusion de las evaluaciones, los resultados de
estas e informar sobre las personas que realizaron dichas evaluaciones.

La Secretaria de Hacienda y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social, en el ambito de su competencia y de conformidad con el articulo 110
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, enviaran al Consejo
los criterios de evaluacion de los recursos federales ministrados a las entidades
federativas, los municipios y los 6rganos politico-administrativos de las demarcaciones
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territoriales de la Ciudad de México, asi como los lineamientos de evaluacién que
permitan homologar y estandarizar tanto las evaluaciones como los indicadores para
que dicho Consejo, en el ambito de sus atribuciones, proceda a determinar los formatos
para la difusién de los resultados de las evaluaciones, conforme a lo establecido en el
articulo 56 de esta Ley.

Ley General de Desarrollo Social

Articulo 74. Para la evaluacion de resultados, los programas sociales de manera
invariable deberan incluir los indicadores de resultados, gestién y servicios para medir
su cobertura, calidad e impacto. Las dependencias del Ejecutivo Federal, estatales o
municipales, ejecutoras de los programas a evaluar, proporcionaran toda la informacion
y las facilidades necesarias para la realizacion de la evaluacion.

Articulo 75. Los indicadores de resultados que se establezcan deberan reflejar el
cumplimiento de los objetivos sociales de los programas, metas y acciones de la Politica
Nacional de Desarrollo Social.

Articulo 76. Los indicadores de gestion y servicios que se establezcan deberan reflejar
los procedimientos y la calidad de los servicios de los programas, metas y acciones de
la Politica Nacional de Desarrollo Social.

Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo

Articulo 9° Es finalidad del Estado procurar y promover la participacion de todos los
ciudadanos en los procesos que regulan la vida de la comunidad por medio de las
formas que establezcan las leyes respectivas; asi como fomentar entre los habitantes
de Quintana Roo la conciencia de solidaridad y pertenencia al Estado y a la Nacién, [a
cultura democratica y el sentido de responsabilidad hacia la humanidad en su conjunto.

A fin de lograr este objeto, el Estado organizara un sistema de planeacion democratica
en lo politico, social y cultural, para el desarrollo estatal integral y sustentable, que
imprima  solidez, dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento economico,
estableciendo para tal efecto los convenios adecuados con la Federacion.

Articulo 166.- Ninguna autoridad impondra préstamos forzosos, ni se hara gasto alguno
que no esté determinado en los presupuestos de egresos o que no sea aprobado por la
Legislatura. Incurriran en responsabilidad los servidores publicos que asi lo ordenen.
Los recursos econdmicos de que disponga el Estado y los Municipios se administraran
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados.

Los resultados de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que sean
competentes, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se asignen en los
respectivos presupuestos en los términos del parrafo anterior.

Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo

Articulo 63.- La evaluacion debera tender a medir el desempefio de los programas
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y recursos empleados, en términos de eficiencia y eficacia, economia y calidad, desde
el punto de vista cuantitativo y cualitativo a fin de apoyar la operacion del presupuesto
basado en resultados.

Para lograr los objetivos de la evaluacion del desempefio de los programas
gubernamentales, la Secretaria de Finanzas y Planeacion, mediante coordinacion del
Instituto de Evaluacién del Desempefio y con apoyo de la Secretaria de la Gestion
Publica del Estado, ejecutara un programa anual de evaluacién.

Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo

ARTICULO 129. La Contraloria Municipal en el ambito de su competencia, tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

.- Establecer y operar un sistema de control y evaluacion del gasto publico en relacion
con el presupuesto de egresos, las politicas y los programas municipales.

OBJETIVO GENERAL

El Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2024 del H. Ayuntamiento de Cozumel tiene
como objetivo general establecer los tipos de evaluacién a los que serén sujetos los
Programas Presupuestarios o politicas pdblicas, el calendario de ejecucién de las
evaluaciones de los programas en operacién y los que vayan a comenzar su ejecucion, y
vincular el calendario de ejecucién de las evaluaciones con las actividades del proceso
presupuestario para lograr una distribucién més efectiva y eficiente de los recursos, es
necesario analizar y evaluar sus efectos, y con ellos, mejorar tanto la gestién como las
politicas publicas y los programas presupuestarios Municipales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

|.  Establecer el calendario de ejecucién de las evaluaciones de los programas
presupuestarios municipales del ejercicio fiscal 2023.

ll.  Determinar los tipos de evaluacién que se aplicardn a los programas
presupuestarios municipales, mediante un plan integral, gradual y dtil para
mejorar la gestién municipal.

Il Articular las evaluaciones de los programas presupuestarios municipales, en el
marco del Sistema de Evaluacién del Desempefio.

IV.  Revisar el alcance de las metas contenidas en las Matrices de Indicadores
para Resultados de la administracién municipal, para garantizar que estén
enfocadas en la consecucién de objetivos estratégicos establecidos en el
Plan Municipal de Desarrollo.

V. Brindar informacion objetiva, (til y verificable a la administracién publica en
particular y a la poblacién en general acerca del desempefio gubernamental,
de acuerdo a los principios de transparencia y rendicién de cuentas.
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GLOSARIO DE CONCEPTOS

APF Administracién Publica Federal.

CONAC Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.
COPLADEMUN | Comité de Planeacion para el Desarrollo del Municipio de Cozumel.
Evaluacion Analisis sistematico y objetivo de las politicas publicas municipales,

programas y proyectos; que tiene como finalidad determinar la
congruencia, pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi
como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados y sostenibilidad.

Evaluacion de
Consistencia y

Analiza sistematicamente el disefio y desempefio global de los
programas, para mejorar su gestion y medir el logro de sus

Resultados resultados con base en la matriz de indicadores.
Evaluacion La que se realiza a través de personas fisicas y morales
Externa: especializadas y con experiencia probada en la materia que

corresponda evaluar, que cumplan con los requisitos de
independencia, imparcialidad, transparencia y los demdas que se
establezcan en las disposiciones aplicables.

Indicadores de
desempefio

Expresion cuantitativa, o en su caso, cualitativa que proporciona un
medio sencillo y fiable para medir logros, refleja los cambios
vinculados con las acciones del programa municipal, monitorea y
permite evaluar resultados.

LGCG

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

MIR

Matriz de Indicadores para Resultados: Instrumento para el disefio,
organizacion, ejecucién, seguimiento, evaluacién y mejora de los
programas, resultado de un proceso de planeacién con base en la
MML.

MML

Metodologia del Marco Ldgico: Herramienta de planeacién basada
en la estructuracion y solucién de problemas, ademés de permitir
presentar de forma sistemdtica y I6gica los objetivos de un
programa y sus relaciones de causalidad, alineéandolos a objetivos
de mayor nivel.

TdR:

Términos de referencia guia de las evaluaciones, serdn aquellos
que emita el CONEVAL para los diferentes tipos de evaluaciones.

PAE:

Programa Anual de Evaluacién.

PbR:

Presupuesto basado en Resultados: Herramienta que permite
evaluar el desempefio de los programas de gobierno y su impacto
en la poblacién para asignar los recursos publicos con un enfoque
orientado a resultados.

PMD:

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Cozumel 2021-2024.

SED:

Sistema de Evaluacién del Desempefio.

SHCP

Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico del Gobierno Federal.

e / Unidos somos

C 13 SurSNentre Av. Rafael E Melgar y Calle Gonzalo Gueners, Col. Andrés Q. Roo. CP 77664 Cozumel. O Roo

(/[ —mas Grandes




SECRETARIA
AYUNTAMIENTO | TECNICA
20212024

Z\,\,__Z Cozumel

CRITERIOS DE SELECCION DE LOS PROGRAMAS A EVALUAR

Para poder determinar los programas que seran evaluados se deberan considerar los
siguientes aspectos:

e Programas Presupuestarios cuya estrategia de implementacién se ve apoyada
con recursos de Programas Federales atendiendo a la obligatoriedad de
evaluacion que las reglas de operacién de tales programas.

e Programas Presupuestarios del PMD 2021-2024 cuyo disefio considere un
impacto significativo en una poblacién focalizada y/o hayan tenido prioridad
presupuestal en el ejercicio fiscal que se evalta.

UNIDADES ADMINISTRATIVAS RESPONSABLES

La Secretaria Técnica serd la unidad administrativa encargada de presentar al pleno
del COPLADEMUN para su aprobacién, los programas a evaluar. Los sujetos evaluados,
seran responsables de la atencién al Programa Anual de Evaluacién y de las
evaluaciones en curso hasta su total conclusién.

EVALUACIONES A DESARROLLAR

Para la evaluacién 2024 el Municipio de Cozumel llevara a cabo las siguientes
evaluaciones:

1. Evaluacion Especifica Desempefio para Programas Presupuestarios ejecutados con
recursos de Fondos Federales 2023.

2. Evaluacion de Consistencia y Resultados de Programas Presupuestarios emanados
del Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Cozumel 2021-2024 ejecutados
con Recursos Fiscales 2023.

Las evaluaciones deberén realizarse por:
1. Instituciones académicas de educacion superior y de investigacion.
2. Personas fisicas o morales especializadas en la materia.
3. Organismos especializados, de cardcter nacional o internacional, que cuenten
con reconocimiento en la materia.

El CONAC en cumplimiento con la LGCG emite la NORMA para establecer el formato
para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas.

El ambito de aplicacién, estas disposiciones son de observancia para la Federacién, las
entidades federativas, los municipios, y en su caso, las demarcaciones territoriales del
Distrito Federal.

En el numeral 11, refiere que para garantizar la evaluacién orientada a resultados y

. retroalimentar el SED, los entes publicos podran aplicar los tipos de evaluacién
_ Unides somos
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determinados en el numeral Décimo Sexto de los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de los Programas Federales de la Administracién Ptblica Federal.

SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA

Toda vez que las evaluaciones deben ser contratadas con recursos fiscales
correspondientes a ejercicio fiscal en curso, se deberan programar dichos recursos para
poder llevar a cabo las evaluaciones establecidas en el presente documento, por lo que
es inherente la disponibilidad de recursos para la implementacién del Programa Anual
de Evaluacion (PAE)

METODOLOGIA

Evaluacién en materia Consistencia y Resultados
Objetivo general

Contribuir a la mejora de la consistencia y orientacién a resultados del programa
presupuestario (Pp) [Colocar la clave y el nombre del programa sujeto a evaluacién], a
través del analisis y valoracién de los elementos que integran su disefio, planeacién e
implementacién, a fin de generar informacién relevante que retroalimente su disefio,
gestion y resultados.

Objetivos especificos

e Analizar y valorar los elementos que constituyen el disefio del Pp y su
consistencia con el problema o necesidad de politica ptblica que se atiende:

e Analizary valorar los instrumentos de planeacién y orientacién a resultados con
los que cuenta el Pp;

* Analizary valorar la estrategia de cobertura o de atencién de mediano y de largo
plazos, asi como, en su caso, los mecanismos de focalizacién, conforme a la
poblacién objetivo del Pp;

 Analizary valorar los principales procesos establecidos para la operacién del Pp,
los sistemas de informacién que lo soportan y sus mecanismos de transparencia
y rendicién de cuentas;

e Analizary valorar los instrumentos que permitan medir el grado de satisfaccién
de los usuarios o destinatarios de los bienes y/o servicios que produce o entrega
el Pp, asi como sus resultados;

» Valorar los resultados del Pp respecto a la atencién del problema o necesidad
para la que fue creado.

Para la evaluacién en materia Consistencia y Resultados, se realizara un anélisis de los
siguientes apartados, segun los TdR del CONEVAL:

- L]
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Estructura de la evaluacion

La Evaluacién de Consistencia y Resultados se estructura a partir de seis médulos para
el logro de sus objetivos general y especificos. La relacién de cada uno de los médulos
y las preguntas que los integran se presenta en el siguiente cuadro:

Tabla 1. Médulos de Ia evaluacién
No. Médulo

1 Disefio

2 Planeacidn estratégica y orientacidn a resultados

3 Cobertura y focalizacion

4 Operacién

5 Percepcion de la poblacidn atendida

6 Medicion de resultados

Total

Método de anilisis

La evaluacion se realizard mediante un anélisis de gabinete con base en informacién
proporcionada por la(s) unidades administrativas responsable(s), asi como con base en
informacién adicional que la instancia evaluadora considere necesaria para realizar su
analisis y justificar su valoracién.

En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al conjunto de actividades que
involucren el acopio, la organizacién y la valoracién de informacion concentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones y documentacién publica. De
acuerdo con las necesidades de informacién y tomando en cuenta la forma de operar
de cada Pp, se podréan programar y llevar a cabo entrevistas con responsables de los
programas, personal de la unidad o &rea de evaluacién o planeacién de la dependencia,
o cualquier otra que resulte relevante.

Tipos de pregunta

Los seis médulos de la Evaluacién de Consistencia y Resultados incluyen preguntas de
tres tipos:

a) Preguntas con base en la valoracién de criterios agrupados, con niveles de 1
(uno) a 4 (cuatro);

b) Preguntas con base en la valoracién de criterios acumulados, con niveles de 1
(uno) a 4 (cuatro);

c) Preguntas con base en una valoracién dicotémica (Si o No); con niveles de 1

(uno) y 4 (cuatro);
d) Preguntas abiertas sin valoracién cuantitativa.
Unidos somos
as Grandes C 13 SurSNentre Av Rafael E. Melgary Calle Gonzale Guerero, Col. Andrés G Roo CP 77664 Cozumel, Q Roo.

11




?’; Cozumel SECRETARIA
AYUNTAMIENTO | TECNICA
20212024

Valoracion de criterios agrupados

Las preguntas con base en la valoracién de criterios agrupados se integran de cuatro
elementos:

e Pregunta: se enuncia en un recuadro gris la pregunta que debera responderse.

» Criterios de valoracién: enlista los elementos con base en los cuales se realizara
la valoracién de la pregunta correspondiente.

* Respuesta: se establecen dos posibilidades para desarrollar el andlisis y
valoracién de la pregunta:
- Sin evidencia: cuando la instancia evaluadora no cuente con informacién
para dar respuesta a la pregunta que corresponda.

- Con evidencia: cuando la instancia evaluadora cuenta con informacién
relevante y suficiente para dar respuesta a la pregunta que corresponda.
En este punto se integran los niveles de valoracién, en el siguiente
formato:

A partir del anélisis realizado con base en los criterios de valoracién de la pregunta, se
debera seleccionar el nivel que corresponda al niimero de criterios con los que cumpla
el Pp, y desarrollar la respuesta con base en la informacién solicitada y demds
especificaciones del apartado de Consideraciones.

Consideraciones: se especifican los elementos minimos que la instancia evaluadora
deberd presentar en la respuesta, asi como criterios adicionales para complementar el
analisis, documentos guia o metodolégicos para la revisién y, en su caso, los productos
0 anexos que se deberén integrar o elaborar partiendo del resultado de la valoracién. Se
indican, de igual forma, las fuentes minimas a considerar y las preguntas de la
evaluacion con las cuales se deberd guardar consistencia.

Sin valoracidn cuantitativa

Las preguntas sin valoracién cuantitativa se integran de tres elementos:

* Pregunta: se enuncia en un recuadro gris la pregunta que debera responderse.

e Respuesta: se especifica que no procede valoracién cuantitativa y que se
deberan atender las especificaciones o consideraciones que se detallan en la
pregunta correspondiente.

» Consideraciones: se especifican los elementos minimos que la instancia
evaluadora deberd presentar en la respuesta, asi como criterios adicionales para
Unidos somos
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complementar el andlisis, documentos gufa o metodoldgicos para la revisién y,
en su caso, los productos o anexos que se deberan integrar o elaborar partiendo
del resultado de la valoracién. Se indican, de igual forma, las fuentes minimas a
considerar y las preguntas de la evaluacién con las cuales se deber guardar
consistencia. Asimismo, es importante considerar que en algunas preguntas no
se presentaran como opcién 5 niveles de criterios acumulables (de 0 a 4), sino
solo los que resulten aplicables, sin que ello implique que cambie la dindmica de
valoracion de este tipo de preguntas.

Valoracion de criterios acumulados

Las preguntas con base en la valoracién de criterios acumulados se integran de tres
elementos:

¢ Pregunta: se enuncia en un recuadro gris la pregunta que debera responderse.

* Respuesta: se establecen dos posibilidades para desarrollar el analisis y
valoracién de la pregunta:
- Sin evidencia: cuando la instancia evaluadora no cuente con informacién
para dar respuesta a la pregunta que corresponda.

- Con evidencia: cuando la instancia evaluadora cuenta con informacién
relevante y suficiente para dar respuesta a la pregunta que corresponda.
En este punto se integran los niveles de valoracién, en el siguiente
formato:

A partir del analisis realizado por la instancia evaluadora, se debera seleccionar el
nivel que corresponda al conjunto de criterios con los que cumpla el Pp de manera
ordenada, es decir, no puede otorgarse un nivel sin que el nivel anterior se encuentre
cubierto. La respuesta debera desarrollarse con base en la informacién solicitada y
demas especificaciones del apartado de Consideraciones.

Consideraciones: se especifican los elementos minimos que la instancia evaluadora
deberd presentar en la respuesta, asi como criterios adicionales para complementar
el analisis, documentos guia o metodoldgicos para la revisién y, en su caso, los
productos o anexos que se deberan integrar o elaborar partiendo del resultado de la
valoracion. Se indican, de igual forma, las fuentes minimas a considerar y las
preguntas de la evaluacién con las cuales se debera guardar consistencia.

Valoracién dicotémica (Si o No)
Las preguntas con base en una valoracion dicotémica se integran de tres elementos:

Pregunta: se enuncia en un recuadro gris la pregunta que deberéa responderse.

Unidos somos
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Respuesta: se establecen dos posibilidades para desarrollar el andlisis y valoracién
de la pregunta:

Sin evidencia: cuando la instancia evaluadora no cuente con informacién para dar
respuesta a la pregunta que corresponda:

Con evidencia: cuando la instancia evaluadora cuenta con informacion relevante y
suficiente para dar respuesta a la pregunta que corresponda. En este punto se
integran los niveles de valoracion, en el siguiente formato:

A partir del analisis realizado por la instancia evaluadora, se debera seleccionar el
nivel que corresponda considerando si el Pp cumple o no con el criterio o atributo de
valoracion que se indica en la pregunta. La respuesta debera desarrollarse con base
en la informaciéon solicitada y demds especificaciones del apartado de
Consideraciones.

Consideraciones: se especifican los elementos minimos que la instancia evaluadora
deberd presentar en la respuesta, asi como criterios adicionales para complementar
el analisis, documentos guia 0 metodolégicos para la revision y, en su caso, los
productos o anexos que se deberdn integrar o elaborar partiendo del resultado de la
valoracion. Se indican, de igual forma, las fuentes minimas a considerar y las
preguntas de la evaluacion con las cuales se deberd guardar consistencia.

a. Informe de las Evaluaciones
Una vez efectuadas las evaluaciones, se generara un Informe Final detallando:

e indice general de la evaluacién

¢ Introduccién

e Capitulado

¢ Resultados de la evaluacién del uso y destino de los Fondos en los afios
fiscales correspondientes

* Resultado de la evaluacién de consistencia en materia de Disefio cubriendo los
requerimientos de los contenidos previstos en las normas correspondientes

e Conclusiones (Hallazgos y recomendaciones)

e Referencias

e Anexos de los instrumentos aplicados y soporte documental y estadistico

* Resumen Ejecutivo (Word y PDF)

e Presentacion Ejecutiva (PPT)

/ Unidos somos
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Evaluacion Especifica de Desempeiio

Para la evaluacién Especifica de Desempefio, se realizara un anélisis de los siguientes
apartados, segtin los TdR de CONEVAL:

La evaluacion se debe elaborar en el Sistema de Evaluacién Especifica de Desempefio
(SIEED) y debe integrar los siguientes apartados principales para cada uno de los
programas:

1.Datos Generales

2.Resultados/ Productos

3.Cobertura

4. Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora
5.Conclusiones de la Evaluacién

6.Datos del proveedor adjudicado

1.Datos Generales

El presente apartado serd integrado por el CONEVAL, con base en la informacién
proporcionada por la SHCP. Se refiere a los datos generales de cada programa tales
como la Unidad Administrativa, la Unidad Responsable, el afio de inicio, presupuesto, la
Alineacion del programa al Plan Nacional de Desarrollo (PND) y el resumen narrativo de
la MIR.

2.Resultados/Productos
Descripcidn del Programa

El proveedor adjudicado debe describir de manera breve el programa o accién. Para ello
se debe indicar cudl es su objetivo, qué hace, cémo lo hace (bienes y/o servicios que
entrega), y a quién esta dirigido. Se recomienda indicar claramente el tipo de apoyo que
entrega el programa o accion.

Indicador Sectorial

Seleccionar el indicador del programa sectorial al que se encuentra vinculado y al que
contribuye con el logro de sus objetivos; se deben incluir los datos del indicador sectorial
y la meta de este. La informacion requerida para el indicador sectorial de cada programa
es la siguiente:

‘Nombre Indicador sectorial. Nombre del indicador sectorial al que se vincula
directamente

-Avance del indicador sectorial. Avance del indicador sectorial en 2023

/’ L
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*Meta del indicador sectorial. Meta del indicador sectorial en 2023
Indicadores de Resultados e Indicadores de Servicios y Gestion

El proveedor adjudicado debe seleccionar, un méaximo de cinco Indicadores de
Resultados y un méximo de cinco Indicadores de Servicios y Gestion, considerando que;

La informacién requerida para cada uno de los indicadores seleccionados es la
siguiente:

*Nombre. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

-Definicién. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

-Sentido del indicador. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

*Meétodo de Célculo. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

‘Unidad de Medida. Definida en la Ficha Técnica del indicador.

*Frecuencia de Medicién del Indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.
*Afo Base del indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.

‘Meta del Indicador 2023. La meta del indicador especificada en la MIR, la cual es
informacion del cierre de cuenta publica.

*Valor del Indicador 2023. El valor del indicador que se especifica en la MIR, la cual es
informacién del cierre de cuenta publica.

*Valor inmediato anterior. El valor inmediato anterior que se especifica en la MIR, el cual
es informacién del cierre de cuenta ptiblica del 2023, dependiendo de la frecuencia de
medicién del indicador.

“Avances Anteriores. Se refiere a los valores anteriores del indicador segtn su
frecuencia de medicidn (ej. Si la frecuencia de medicién es quinquenal y el afio base es
2023). En este apartado se debe incluir toda la informacién consecutiva (de acuerdo con
su frecuencia de medicién) que se tenga sobre el indicador.

+Gréfica. Se debe seleccionar una gréfica que mejor represente el avance del indicador.
Avance de indicadores y analisis de metas

Se debe realizar un andlisis del avance de los indicadores seleccionados respecto de
sus metas en el afo evaluado, asi como de los valores del indicador en afios anteriores.
Asimismo, se debe valorar la construccién de las metas de los indicadores, en la que se
profundice si son factibles de alcanzar, si son demasiado ambiciosas, o al contrario, si
son laxas.

El analisis debe permitir una valoracién del desempefio del programa en el que se
relacionen los datos disponibles y se describan los porcentajes de avance respecto a
las metas y a los avances en afios anteriores.

Unidos somos
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Resultados (Cumplimiento de sus Objetivos)
Efectos Atribuibles

Se deben incluir los resultados relevantes que provengan de evaluaciones de impacto
rigurosas, de acuerdo con los criterios establecidos. En caso de que el programa atin no
cuente con una evaluacién de impacto, el proveedor adjudicado debe identificar las
razones por las cuales no se ha llevado a cabo este tipo de evaluacién.

El proveedor adjudicado debe privilegiar aquellos hallazgos de resultados directamente
relacionados con el propdsito del programa, con base en evidencia relevante e incluir
una valoracion de estos.

Otros Efectos

Cuando existan hallazgos directamente relacionados con el fin o el propésito del
programa que provengan de evaluaciones externas que no sean de impacto y/o de
informacién que provenga de estudios nacionales o internacionales de programas
similares, que los programas hayan proporcionado al CONEVAL, el proveedor
adjudicado debe elegir el hallazgo mas destacado, considerando los criterios antes
expuestos, para que aparezca en el presente apartado.

Valoracion

Observaciones generales sobre los indicadores seleccionados: Con base en los
indicadores de Resultados y de Servicios y Gestién el proveedor adjudicado debe realizar
una valoracion general de los mismos con base en los criterios establecidos.

Valoracion de los hallazgos identificados: Con base en los resultados identificados en
las secciones anteriores, el proveedor adjudicado debera realizar una valoracién general
de los resultados y productos del programa.

3.Cobertura
Poblacién Potencial

Identificar si cada uno de los programas tienen definida su poblacién potencial, y de ser
asi se debe incluir la unidad de medida, el valor, la definicién vy la valoracién de esta.

Poblacion Objetivo

Identificar si cada uno de los programas tienen definida su poblacién objetivo, y de ser
asi se debe incluir la unidad de medida, el valor, la definicién y la valoracion.

Poblacién Atendida

Identificar si cada uno de los programas enlistados tienen definida su poblacién
atendida, y de ser asi se debe incluir la unidad de mediday el valor. Ademas, si cada uno
de los programas enlistados cuentan con informacién desagregada.

Unidos somos
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En caso de que los programas no cuenten con dicha informacién se debe especificar
SD (Sin Dato, cuando el programa deberia tener los valores de cobertura) o ND (No
Disponible, cuando los programas no cuenten con los valores de cobertura por razones
justificadas, como la frecuencia de medicién), segtin sea el caso.

Evolucion de la Cobertura

En esta seccion el proveedor adjudicado debe presentar la evolucién de la cobertura
2023 de los programas mediante una representacién gréfica de la Poblacion Potencial,
Objetivo y Atendida de acuerdo con la informacién disponible.

Andlisis de la Cobertura

Con base en los datos de cobertura presentados, el proveedor adjudicado debe hacer
un analisis detallado del alcance de la cobertura de cada programa y su focalizacién
asociando la informacién disponible. Dicho andlisis debe considerar la definicién y
cuantificacion de las poblaciones y las modificaciones que estas hayan tenido, la
evolucion de la cobertura (tomando en cuenta la evolucién del presupuesto por entidad
y municipio) y su desagregacién por niveles geogréficos.

4.Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora
Aspectos comprometidos

El proveedor adjudicado debe enlistar hasta cinco principales aspectos de mejora
sefialados por cada programa en el Documento de Trabajo y/o Documento Institucional
derivados del Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios

Los aspectos identificados deben ser pertinentes y relevantes para mejorar los
resultados y/o |la operacién de cada programa. Deben ir enumerados de acuerdo con su
prioridad y deben estar redactados como acciones a realizar por parte de cada
programa.

5.Conclusiones
Conclusiones del proveedor adjudicado

Es un juicio sintético del desempefio del programa que relaciona los principales
hallazgos reportados en la evaluacién y que se considera pertinente para reforzar la
consecucion del fin y el propésito de cada programa. Las conclusiones del proveedor
adjudicado deben ofrecer orientacién para la toma de decisiones sobre cada programa
evaluado.

Fortalezas

El proveedor adjudicado debe identificar claramente las fortalezas de cada programa
encontradas en la informacién disponible dentro del informe de la evaluacién. Los
aspectos deben ser redactados en positivo de forma coherente y sustentada en la

L]
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informacidn de la evaluacién, considerando su aporte al logro del fin y propésito de cada
programa evaluado.

El proveedor adjudicado puede hacer referencia a las fortalezas sefialadas en otras
evaluaciones externas consultadas bajo el supuesto de que esta de acuerdo con ellas y
que aln se mantienen vigentes; si se transcribe una fortaleza hay que citar la fuente de
informacion en este apartado para su pronta referencia.

Retos y Recomendaciones

El proveedor adjudicado debe identificar los retos o dreas de oportunidad del programa
encontradas en la informacién disponible; asi como las recomendaciones factibles y
orientadas a los mismos. Las recomendaciones deben ser un conjunto articulado de
medidas para la mejora de cada programa orientadas al logro del finy propésito de cada
programa evaluado.

Consideraciones sobre la evolucién del presupuesto

El proveedor adjudicado debe presentar un analisis de la evolucién del presupuesto (por
entidad y municipio) Original, Modificado y Ejercido, del periodo 2023, considerando las
caracteristicas particulares de cada programa y de los bienes o servicios que brinda, y
cémo estos han cambiado a través del tiempo.

Calidad y suficiencia de la informacién disponible para la evaluacién

Consiste en una valoracién de las necesidades y la calidad de la informacién utilizada
para que se lleve a cabo de manera exitosa la EED. En esta seccién se pueden emitir
recomendaciones sobre el tipo de documentos que el programa puede generar para
mejorar la informacidn disponible.

6.Datos del proveedor adjudicado

Se deben incluir los datos generales del proveedor adjudicado y el nombre de la persona
coordinadora de la evaluacién.

Desarrollo

Como se mencion6 anteriormente, la informacién para la evaluacién sera proporcionada
por las unidades responsables de los programas y unidades de evaluacién.

Plazos y condiciones de entrega del servicio
El listado de productos que entregaré el proveedor adjudicado se define a continuacion.

Después de la entrega del Informe Inicial.

PRODUCTO
1.- Informe Final de la EED de cada uno de los programas incluidos con los principales
p hallazgos.
Unidos somos
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CALENDARIO DE EJECUCION

Los calendarios de ejecucion de cada una de las evaluaciones a realizar deberan ser
emitidos y establecido a mas tardar 10 dias habiles posteriores a la contratacién de Ia
evaluacién correspondiente. El periodo de ejecucién de las evaluaciones debera de ser
del 1 enero hasta el 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2024.

ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Los resultados de las evaluaciones que signifiquen &dreas de oportunidad para el
mejoramiento de los programas y/o proyectos deberan ser incluidos en el disefio estos
mismos en ejercicios posteriores por parte de las Dependencias Municipales mismas
que deberan utilizar los documentos que reflejen la adopcién de los mismos.

EVALUACIONES COMPLEMENTARIAS
Guia Consultiva De Desempefio Municipal (GDM)

Herramienta disefiada por la Secretaria de Gobernacidn, a través del Instituto Nacional
para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), con el propésito de contribuir al
fortalecimiento de las capacidades institucionales de los municipios de México. Es un
instrumento practico, por ende, (til y ejecutable. Su disefio es resultado de |a experiencia
institucional y de la valiosa colaboracién de autoridades de la administracién publica
federal, estatal y municipal, asi como de las instituciones de educacién superior que
participan en su aplicacion.

La Guia busca convertirse en un instrumento de consulta indispensable para las
autoridades municipales; que los auxilie para diagnosticar las condiciones de su gestion
administrativa y los guie para poner en préctica aquellas acciones gue mejoren su
desempefio, en beneficio de la calidad de vida de su poblacién.

La Guia esté integrada por ocho médulos, los cuales abarcan areas estratégicas de la
administracién municipal:

e QOrganizacion

e Hacienda

e Gestion del territorio
e Servicios publicos

e Medio ambiente

e Desarrollo Social

e Desarrollo Econdmico
e Gobierno abierto

>
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Evaluacion Interna de Seguimiento de Indicadores.

Seguimiento trimestral que la Secretaria Técnica realizara mediante reportes que
emitiran las Dependencias Municipales en cuanto a la consecucién de sus metas
programadas del ejercicio fiscal 2023, para estar en la posibilidad de implementar
acciones correctivas, previo a la conclusién del ejercicio fiscal.

De acuerdo a los niveles de cumplimiento alcanzados en cada trimestre, y con base en
la definicion de umbrales de avance (semaforizacién) que establecié cada dependencia
ejecutora en sus Fichas Técnicas de Indicadores, se suministraré retroalimentacién a
cada una de ellas, para apoyarlas en mantener y mejorar un alto nivel de cumplimiento
de objetivos y metas en sus programas.

CONSIDERACIONES FINALES

La Secretaria Técnica, serd la encargada, dentro del dmbito de su competencia, de
notificar a las Dependencias Municipales sobre las modificaciones que en su caso se
realicen al Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2024, y resolvera las consultas y casos
no previstos en el mismo.

El PAE 2024 entrara en vigor el dia posterior a su publicacién en la pagina oficial del
Municipio de Cozumel, con base en lo estipulado en el articulo 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

Atentamente

, ) - A

Secretario Técnico

Unidos somos
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