
 

 

 

 

 

 

Aviso de Privacidad Integral  

Para solicitudes y trámites de la Dirección de Protección Civil. 

 

En cumplimiento a Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión 

de Sujetos Obligados y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión 

de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Dirección de Protección 

Civil del Municipio de Cozumel, en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y 

ejerce tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente: 

 

Aviso de Privacidad. 

 
La Dirección de Protección Civil del Municipio de Cozumel, con domicilio en Avenida 

Juárez número 1200, esquina 60 avenida Sur, colonia Adolfo López Mateos, código 

postal 77667, de la Ciudad de Cozumel, Quintana Roo; es el responsable del 

tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán 

protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados y la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo 

y demás normatividad que resulte aplicable. 

 

¿Qué datos personales se recaban y para que finalidad? 

  

Los datos personales que nos proporcionan a través de la Solicitud de Información 

mediante: 

Formato de solicitud de información, escrito libre y/o correo electrónico 

proteccióncivil@cozumel.gob.mx,  serán utilizados con la siguiente finalidad: 

 

 Atender solicitudes de constancia de prestadores de servicios en materia de 

protección civil;  

 Expedir permisos para el uso de Gas L.P. en vía pública;  

 Autorizar la instalación de circos, exposiciones y juegos mecánicos;  

 Otorgar permisos para eventos masivos;  

 Emitir autorizaciones de riesgo alto y constancias de riesgo ordinario;  

 Otorgar vistos buenos en medidas de seguridad para inicio y terminación de obra;  

 Expedir firmas de conformidad de seguridad para quema de pirotecnia; Realizar 

inspecciones, verificaciones y vigilancia; 

  Integrar expedientes; 

 Impartir cursos de capacitación. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Para los fines antes señalados se solicitan los siguientes datos personales: el 

nombre del solicitante, o en su caso el de su representante legal; los datos 

proporcionados en la documentación que en su caso adjunte (podrían contener 

datos sensibles); datos contenidos en los documentos que presente; correo 

electrónico o domicilio para recibir notificaciones; firma autógrafa del titular o en 

su caso el de su representante legal o en caso de no saber firmar, la huella digital. 

 

De manera adicional la información proporcionada podrá ser utilizada con fines 

estadísticos, la cual no estará asociada con el titular de los datos personales, por 

lo que no será posible identificarlo. 

 

Fundamento para el tratamiento de datos personales. 

 
La Dirección de Protección Civil del Municipio de Cozumel trata los datos 

personales antes señalados con fundamento en el artículo 134 fracción IV de la 

Ley de Hacienda del municipio de Cozumel, del estado de Quintana Roo, artículo 

13 fracción IX, y 21 del Reglamento de Protección Civil del municipio de Cozumel 

y artículo 32, 33, 34 y 35 de la Ley de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo. 

 

 

Transferencia de Datos. 

 

Se realizarán transferencias entre responsables, en el ejercicio de facultades 

propias, compatibles y análogas con la finalidad de darle trámite a la solicitud 

de información correspondiente. 

 

Se informa que no se realizarán transferencias adicionales de datos personales, 

salvo aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de información 

de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados. 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
 

 
 

 

¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO? 

 

Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus 

datos personales (Derechos ARCO) directamente ante la Unidad de Transparencia de este 

municipio, ubicada en Calle 10* Av. entre Primera y Juárez, local No. 18, Altos de Plaza del 

Sol, Colonia Centro, C.P. 77600, Ciudad Cozumel, Quintana Roo o bien a través de 

Plataforma Nacional De Transparencia http://www.plataformadetransparencia.org.mx/ o 

en el correo electrónico  transparencia@cozumel.gob.mx. Si desea conocer el 

procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de 

Transparencia, enviar un correo electrónico a la dirección antes señalada o comunicarse 

a los teléfonos (987) 872- 6100. 

 

En caso de no estar conforme con la respuesta otorgada a su solicitud de derechos ARCO, 

podrá interponer un recurso de revisión ante el Instituto Quintanarroense de Transparencia 

para el Pueblo (IQTP), que es el órgano garante en materia de acceso a la información pública 

y protección de datos personales en el Estado de Quintana Roo. 

 

Cambios al aviso de privacidad. 

En caso de que exista un cambio en este aviso de privacidad, lo haremos de su 

conocimiento de manera presencial en la Unidad de Transparencia o bien, lo puede 

consultar en nuestra página de internet http://cozumel.gob.mx/  

 
 
 
 
 


